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TourCar Handels GmbH & Co KG 

Billstrasse 67 

20539 Hamburg 

 

Tel.: +49 (040) 679 598 56 

Fax: +49 (040) 780 736 86 

info@tourcar.shop 

www.tourcar.shop 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Facebook.de @tourcarhh 

 
Ebay.de turan-gmbh 

 
Amazon.de Turan 

Webshop Online www.tourcar.shop 

 

Google.de @TourCar-Handel 

Rücksendeformular 
(Bitte ankreutzen) 

  
Widerrufsrecht 

 Altteil / Kaution 

 Artikel defekt(Bitte unter „Sonstiges“ genauer Beschreiben) 

 Sonstiges: 

  

  

  

 

 

Um Ihr Anliegen schneller zu bearbeiten, 

bitten wir Sie die Felder auszufüllen. 

Kundendaten 

Rechnung 
Nr und Datum 

 

Name, 
Firma 

 

Telefon 
 

Email 

 

Notiz 

 

 

 

 

 

 

Wir würden uns freuen 
von Ihnen zu hören 

 
Vielen Dank für Ihren Einkauf. 
Wir möchten unsere Kunden voll und ganz 
zufriedenstellen und unsere Leistung optimieren. 
Es ist uns deshalb sehr wichtig, mögliche Probleme 
schnell und unkompliziert zu lösen. 
 
Es würde uns sehr freuen wenn Sie eine 
Kundenrezension bei Amazon, Ebay, Facebook 
oder/und Google hinterlassen. Diese Rezensionen 
sind für uns ein Anreiz  weiterhin für Sie, unsere 
Produkte und Service zu verbessern. 
 
Falls Sie mit dem gekauften Produkt nicht zufrieden 
sind, kontaktieren Sie uns bitte per Mail oder 
Telefon. Es gibt immer eine Lösung. 
 
Wir bedanken uns für Ihre Unterstützung und 
hoffen Sie bald wieder als Kunden begrüßen zu 
dürfen 
 
Ihr TourCar Team 

TourCar Handels GmbH & Co KG 
ist ein Unternehmen der 

Turan GmbH • www.turan.de 

mailto:info@tourcar.shop
http://www.tourcar.shop/

